
Webinar 26 outubro 2023

Recrutar fora de Portugal

Como pode o IEFP apoiar?

ec.europa.eu/eures europeanjobdays.eu iefp.pt



Como vamos trabalhar…

sessão gravada

câmara e microfone desligados (1ª fase)

questões | comentários | dificuldades na Conversa 

perguntas & respostas: peça a palavra para intervir

ligue o micro (& a câmara) quando for dada a palavra
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AGENDA

• Boas vindas

• Serviços EURES para empresas

• Como divulgar as minhas necessidades de recrutamento

• Cuidados a observar quando recruto noutros países

• Evento “Work in Portugal” (22 de novembro)

• Conclusões
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Porquê recrutar noutro país?

• dificuldade em satisfazer necessidades de recrutamento, também sazonais

• competências (técnicas, de línguas) ou profissionais não disponíveis em Portugal

• interesse em expandir e internacionalizar, chegar a novos mercados, melhor 

responder a clientes internacionais

• motivação de trabalhadores móveis, com novas experiências, perspetivas e aptidões

• equipa multicultural mais criativa, inovadora - mais unida, dinâmica e produtiva

SIMPLES ACESSÍVEL GRATUITO
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EURES: o que é?

• EURopean Employment Services

• rede de cooperação de serviços de emprego e outras 

organizações a nível europeu

• coordenada pela Autoridade Europeia do Trabalho (ELA)

• facilitar a livre circulação e o recrutamento de 

trabalhadores a nível transnacional e transfronteiriço

• 31 países: 27 Estados-membros UE, 

Noruega, Islândia, Liechtenstein, Suíça
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O que podemos oferecer-lhe?

Um serviço profissional, integrado e personalizado

• acesso a uma base de dados de mais de 1 milhão de perfis de candidatos a emprego 

(de 31 países europeus… e mais além)

• divulgação das suas necessidades de recrutamento a nível europeu

• conhecimento sobre mercado(s) de trabalho europeu, onde recrutar perfis específicos

• aconselhamento e apoio na organização de atividades de recrutamento (ex. feiras de 

emprego) noutros países

• apoio(s) à integração cf. necessidades

Dias Europeus do Emprego (www.europeanjobdays.eu)

• cerca de 40 eventos de recrutamento por ano, em toda a Europa

• presenciais e/ou (cada vez mais) “online”
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Como chegamos até si?

iefponline.iefp.pt eures.europa.eu iefp.pt/eures 

redes sociais

1000 conselheiros EURES

33 em Portugal
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Os nossos 

serviços

1. Inscreva-se no portal EURES e 

pesquise perfis de candidatos 

ajustados às suas necessidades
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2. Comunique-nos a sua 

necessidade de recrutamento

oferta de emprego

iefponline.iefp.pt

eures.europa.eu 

Os nossos 

serviços
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3. Fale com conselheir@ EURES na sua região

Contactos em www.iefp.pt/eures

ou agende por e-mail: eures@iefp.pt

4. Organize um recrutamento noutros países

com apoio do EURES

Os nossos 

serviços
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5. Fale com os serviços do 

EURES Transfronteiriço para

• recrutar na Galiza, Extremadura, Andaluzia

• se informar sobre trâmites na contratação transfronteiriça

(p.ex. trabalho a distância e teletrabalho)

• questões em matéria laboral, fiscal, social aplicáveis

• contactos com estagiários transfronteiriços

Os nossos serviços 

transfronteiriços
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Algarve-Andaluzia: eurest.sae@juntadeandalucia.es

Extremadura-Alentejo: da.eures.transf@iefp.pt

Norte de Portugal-Galiza: eurest@iefp.pt
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6. Participe numa feira de emprego EURES 

www.europeanjobdays.eu

7. Beneficie dos nossos apoios (financeiros) 

ao recrutamento transnacional

Os nossos 

serviços
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Apoios à mobilidade

EURES Targeted Mobility Schemes

ec.europa.eu/eures europeanjobdays.eu iefp.pt/eures



Apoio financeiro a empregadores

apenas para PMEs 

até 250 trabalhadores

para cobrir parte de custos com 

programa de integração 
(a iniciar nas 3 primeiras semanas de trabalho) 

1060€  (básico)

1320€  (completo)
por cada candidato europeu recrutado
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Quem pode beneficiar? requisitos

• PMEs (até 250 trabalhadores) legalmente estabelecidas em Portugal

• oferta de emprego: contrato com duração mínima de 6 meses

• cf. legislação nacional, em matéria laboral e de proteção social

• contrato escrito

• remuneração

• horário de trabalho: pelo menos 50% da semana normal de trabalho

• candidato nacional de - e residente em - país da UE27 + Noruega e Islândia

Candidatos do Reino Unido, Liechtenstein, Suíça
e países terceiros não são elegíveis!
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Como beneficiar?

Anexos:

• cartão NIPC (de pessoa coletiva)

• cartão de cidadão / passaporte de cada recém-contratado

• contrato de trabalho de cada recém-contratado

• documentos de viagem ou reservas de cada recém-contratado

Contacte @ conselheir@ EURES da sua região!

Formulário de candidatura: envio por e-mail a 
conselheiro EURES responsável

Programa de integração: assinado pelo empregador e 
por cada recém-contratado  (o template é disponibilizado)
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Apoios financeiros a candidatos

Relocalização

Apoio a família

Curso de língua

Reconhecimento

Entrevista

Subsídio viagem 

suplementar
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???

Questões?
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Como divulgar as minhas

necessidades de recrutamento



Divulgar ofertas de emprego 
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internacional

europeu

transfronteiriço

nacional

regional

local

Como satisfazer necessidade de trabalhadores

• Se os profissionais necessários não estão 
disponíveis ou são escassos na região, há 
que alargar o âmbito do recrutamento/ 
contratação

• As possibilidades variam de acordo com:

✓ a urgência da necessidade

✓ a duração da necessidade

✓ o investimento que estou disposto a fazer

IEFP/ 

Serviços de 

emprego

IEFP/ EURES

IEFP/ 

Acordos
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Aceder ao Iefponline - Home e Entrar na área pessoal

Se ainda não estiver 

registado no portal 

consulte os tutoriais de 

credenciação e de 

nomeação de 

representante da 

entidade

Registo de ofertas de emprego 
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Recrutar fora de Portugal: como pode o IEFP apoiar?| 26 outubro 2023

Registo de ofertas de emprego 

Permite registar e gerir as ofertas 

de emprego, consultar os 

candidatos encaminhados e 

atribuir os resultados das 

entrevistas.
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Registo de ofertas de emprego 
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para além de 

visualizar as ofertas 

registadas e de as 

poder gerir 

(visualizar/alterar), o 

representante pode 

inserir novas
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Registo de ofertas de emprego 
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No 1º passo escolhe o nível 
de serviço pretendido e 
aceita as condições do Termo 
de Responsabilidade
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Registo de ofertas de emprego 

Recrutar fora de Portugal: como pode o IEFP apoiar?| 26 outubro 2023

Preenchimento dos 8 separadores

os campos obrigatórios são sinalizados 

com asterisco e quando algo está 

incorreto ou por preencher é sinalizado 

junto do campo respetivo.
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Registo de ofertas de emprego 
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No separador 7 é 

mencionado se pretende a 

divulgação parcial ou total 

dos dados.

Também é dado 

consentimento para 

divulgação da oferta no 

portal EURES e pode 

manifestar interesse em 

recrutar com a rede 

EURES. 
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Acordos de Mobilidade
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Facilitação de fluxos de migração laboral legal e segura

CPLP - Cabo Verde

Índia

Marrocos

Portugal

PRESSUPOSTOS:

• Contratos no mínimo de 12 meses (exceção para trabalho sazonal)

• Verificação das empresas e dos contratos de trabalho

• Custos a suportar pelo empregador (em alguns casos, viagens e alojamento)

VANTAGENS:

• Recrutamento no país de origem por entidades idóneas 

• Garantia de candidatos adequados ao perfil e controle no processo de seleção 

• Referenciação no processo dos vistos
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Registo de ofertas – Acordos de Mobilidade
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Registo de ofertas – Acordos de Mobilidade

Preenche um conjunto de 

separadores e no 7 assinala 

qual o Acordo ao abrigo 

do qual pretende recrutar 

e aceita a declaração de 

compromisso
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Empresa pretende 

contratar trabalhador 

estrangeiro

Comunica oferta 

iefponline

O IEFP divulga a oferta 

junto do Serviço Público 

de Emprego do país do 

selecionado pelo 

empregador

O SPE da origem efetua o 

recrutamento e a seleção, 

conjuntamente com o 

empregador

O trabalhador estrangeiro 

selecionado, inicia o 

procedimento para a 

obtenção de visto de 

Estada Temporária ou de 

Residência

Após emissão do visto, o 

trabalhador entra em 

Portugal
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Registo de ofertas – Acordos de Mobilidade

Exemplo de fluxo – Cabo Verde

ADIDO
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Divulgação de ofertas em países terceiros
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Possibilidade de obter candidaturas diretas de estrangeiros, não residentes 

Todos os países Portugal

Trabalhador de Estado TerceiroEmpregador

O IEFP disponibiliza a plataforma iefponline para empregadores divulgarem as 

suas ofertas de emprego e receberem, diretamente de cidadãos estrangeiros 

que ainda não residam em Portugal, os seus CV / candidaturas expontâneas.
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Registo de ofertas - Divulgação
Possibilidade de obter candidaturas diretas de estrangeiros, não residentes 
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Registo de ofertas - Divulgação
Possibilidade de obter candidaturas diretas de estrangeiros, não residentes 

Ao sinalizar Ofertas de 

Nível 3 é possível 

sinalizar se pretende ou 

não candidaturas de 

cidadãos de estados 

terceiros, não residentes 

em Portugal.
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Registo de ofertas - Divulgação
Possibilidade de obter candidaturas diretas de estrangeiros, não residentes 

Permitindo que 

cidadãos não 

residentes se 

candidatem 

diretamente para o 

e-mail do 

empregador 

DIVULGAÇÃO AOS CIDADÃOS

• No email que remete a declaração para o visto de procura de trabalho

• Através das embaixadas e consulados
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???

Questões?
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Cuidados a observar quando

recruto noutros países

ec.europa.eu/eures europeanjobdays.eu iefp.pt/eures



Recrutar noutro(s) país(es)
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Valores e Expetativas

(organização do trabalho, 
hierarquia, horário de 
trabalho, feriados, …)

Condições  Oferecidas

(salário, benefícios, 
condições de trabalho, 

trabalho remoto/híbrido, 
formação, progressão …) 

Idioma de Trabalho

Nível exigido (Inglês, outro?)

Nível de Português, 
obrigatório?

Legais e 
Administrativas

(vistos, acordos de 
migração…)

Para quando?

Por quanto tempo?

Urgência e Necessidade Investimento Atratividade

Tempo e Custos

(alojamento, refeições, 
transportes, …)

Diferenças Culturais Comunicação Responsabilidade



Integrar novos colaboradores
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Pacote de 

Boas Vindas
• Informações úteis (mapa, espaços culturais..)

• Empresa (horários, pausas, celebrações, …)

• Serviços (transportes, hospitais, escolas…)

Apoiar nas Formalidades 
legais e administrativas

• Segurança Social, Finanças, SNS

• Abertura de conta bancária

• Comunicações de início e cessação do contrato 

de trabalho

Acolhimento (onboarding)
• Preparar e envolver trabalhadores atuais da 

empresa

• Direitos e deveres | lei laboral

• Mentoria 

Formação

• Português (se necessário)

• Técnica

• Integração

Te
r 

e
m

 a
te

n
çã

o



#WorkinPortugal

22 novembro 2023

Work in Portugal!

ec.europa.eu/eures europeanjobdays.eu iefp.pt/eures



Work in Portugal! 

O que é?

• evento de informação e recrutamento

• online, em inglês (e português)

• @ europeanjobdays.eu

Propõe-se:

• responder a necessidades de recrutamento difíceis de satisfazer em Portugal

• promover Portugal enquanto destino para viver e trabalhar

• informar e aconselhar candidatos interessados em Portugal

• fomentar regresso a Portugal de cidadãos portugueses na “diáspora”

#WorkinPortugal
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Para quem?

empresas & candidatos

• candidatos UE/EEE

• portugueses e luso-descendentes

residentes no estrangeiro

• estrangeiros residentes em Portugal

• outros países…

qualificações intermédias e superiores

e/ou especializações

bons conhecimentos de inglês / espanhol / francês…

conhecimentos de português valorizados

#WorkinPortugal
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• tecnologias

• customer service / BPO

• shared service centres

• indústria

• turismo

• construção

• outros…
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Programa (9:30 a 16:30)

Conteúdos

• apresentações

• testemunhos

• debates

#WorkinPortugal
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• empresas: necessidades de recrutamento

• viver

• procurar e candidatar-se a emprego

• trabalhar em / a partir de…

• criar a sua própria empresa

• apoiar a mudança

• aprender a língua

• regressar

• cidadãos de países terceiros: novas regras de imigração

49
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• apresentação da empresa

• divulgação de ofertas

• videochat com potenciais candidatos

• receção e pré-seleção de candidaturas

• agendamento e condução de entrevistas

• apoios no recrutamento (EURES TMS)

Para empresas

o que está disponível?

#WorkinPortugal
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Work in Portugal! 

edições anteriores

#WorkinPortugal
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Indicadores 2018 2019 2022

Empresas 30 36 30

Pontos de Informação 1 5 9

Participantes 1434 2006 1812

Ofertas (e nº postos trabalho) 111 (459) 117 (268) 307 (1042)

Candidatos a Ofertas 409 492 356

Entrevistas 55 87 25

Programa unique viewers 578 718 12.283

Evento unique page views – live 6977 18.018 80.262
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• perfil da empresa: apresentação apelativa

• ofertas: informação (ex. condições) em inglês (ou…)

• interação com v/ pontos de contacto

• disponibilidade online no dia do evento 

• resposta a candidat@s (na plataforma)

• feedback, sobre resultados e sobre evento

Empresas

o que pedimos | aconselhamos?

#WorkinPortugal
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?

Questões?

workinportugal@iefp.pt

INSCREVA-SE JÁ!

até 8 de novembro
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#EURESjobs

Juntos para

ATRAIR NOVOS TALENTOS!

ec.europa.eu/eures

europeanjobdays.eu

iefp.pt/eures

workinportugal@iefp.pt (Evento)

eures@iefp.pt | tms@iefp.pt (Serviços EURES | Apoios)  

recrutarforadaeuropa@iefp.pt (Acordos)

#WorkinPortugal
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